GUL'ADE.DOCHWEPARAsouaT,qR CESANTIAS EN
EL SISTEMA HUMANO EN LINEA V.9.0

Nota 2: Para el retiro definitivo de cesantias y cesantias a beneficiarios, se hace necesario
aportar dos paz y salvo, uno emitido por el Gltimo colegio donde laboré y el otro emitido
por el area de ndmina de la Secretaria de Educacién de Cundinamarca. El cual puede
solicitar sin costo por medio de sac2.0, mercurio o de forma personal, adjuntando copia de
cédula e indicando para que es.
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PRESENTACION

El Ministerio de Educacién Nacional y el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG,
se permiten poner a disposicion de los Docentes, el nuevo modelo en linea de atencion de las
Prestaciones Econdmicas, el cual iniciara con la implementacion del médulo de Cesantias.

Con este servicio en linea el docente puede:

1. Solicitar y revisar la certificacion de su historia laboral y salarial en linea. Una vez cuente con
la certificacién de la historia laboral y salarial expedida por la Secretaria de Educacion, puede
iniciar el proceso de solicitud de las cesantias en linea y monitoreo del paso a paso en el flujo
de proceso de Humano en Linea.

2. Puede solicitar el pago de las cesantias definitivas en la misma cuenta bancaria donde la SED
le cancela la nbmina mensual.

3. Puede solicitar el giro de las cesantias parciales en la cuenta bancaria del tercero beneficiario
del pago.

4. El pago de cesantias parciales destinadas a “Liberacion de Gravamen hipotecario” seran
canceladas en la modalidad de giro por ventanilla.

Este documento contiene la guia del docente para el tramite de cesantias, implementado en el
sistema de informacion Humano en linea.

PARA RECORDAR.

e La solicitud de reconocimiento y pago de prestaciones econdmicas-cesantias deben ser
presentadas por el docente ante la Gitima Secretaria de Educacion en la que haya ejercido o eferza
como autoridad nominadora del afiliado a través del Sistema Humano en Linea.

e En la pagina web del FOMAG htips/Awwv.fomag.gov.colcesantiaserHinea/ se encuentra
disponible para descarga d material de ayuda Guia del docente ', video tutoriales sobre d tramite
de cesantias enlinea.

e Siusted es un beneficiario y necesita adelantar el tramite de cesantias definiivas a beneficiario
en caso de fallecimiento del docente, dirijase a la pagina 6 donde se indica el proceso de registro
para iniciar el proceso de solicitud como usuario extemo.

¢ Previo a la solicitud de la cesantia el docente debe contar con la historia laboral y factores
salariales certificada por la Secretaria de Educacion la cual se realizara a través del Sistema


https://www.fomag.gov.co/cesantias-en-linea/
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Humano. Para lo cual debe ingresar al aplicativo humano en lineay realizar los siguientes pasos:
validar lo siguiente:

Revisar si la historia laboral esta correcta.

Revisar la informacion de cesantias pagadasy anticipos.

Revisar detalladamente si existen inconsistencias que presente su historia laboral.
En el caso de que la informacion no esté correcta, solicitar a la Secretaria de
Educacion a través del sistema Humano en linea la correccion de la historia laboral y
salarial mediante la funcionalidad de agregar observaciones al momento de solicitar
la certificacion, en caso de contar documentos que de certifiguen dichas
inconsistencias, los debera adjuntar para que la Secretaria de Educadon los revise y
actualice, esta actividad la puede realizar por la opcion Reportar la Inconsistencia.
Una vez la Secretaria de Educacion realice la correccidn y sea aprobado el certificado
podra iniciar el proceso de solicitud de la cesantia en linea.

VV VYV

¢ Lainformacion de su historia laboral y salarial certificada quedara registrada automaticamente en
el aplicativo y usted podra ver la informacion en cualquier momento por el aplicativo Humano, por
lo tanto, la certificacion laboral en linea no implica la expedicién de un documento fisico,
como tampoco la radicacion dela solicitud de la cesantia.

e Laradicacion de la solicitud de cesantias solo se podra realizar, una vez el docente cuente con
la informacion certificada por la Secretaria de Educacion y los documentos requeridos para el
tramite se encuentren completos y verificados por la Secretariade Educacion.

e Usted podré hacer seguimiento a la etapa en que se encuentra su proceso, ingresando al mddulo
tramite prestaciones. Es importante ingresar continuamente para revisar el resultado de cada
etapa.

e El sisterma marcard el flujo de proceso con los colores amarillo, verde y rojo. El color amarillo
significa que la actividad se encuentra en proceso O para ser gestionada por el docente, la
secretaria 0 el FOMAG, en color verde cuando la actividad del flujo de proceso ha sido exitosa y
en color rojo cuando la actividad del fiujo de proceso no fue exitosay se requiere subsanar.

e Esresponsabilidad del docente o sus beneficiarios, segin el caso, adjuntar documentos legibles
y garantizar la autenticidad de los documentos que presenta para el tramite respectivo.

e Las cuentas de ahomo pensional de los docentes pensionados no aplican como cuentas donde
se pueda realizar la consignacion de sus cesantias definitivas y/o parciales.

e En caso de tener dudas al momenio de realizar el paso a paso en su tramite programe una

asesoria virtual con FOMAG a  través del siguiente  link
https/Awwv.fomag.gov.colnoticias/asesoria-virtual-solicitud-de-cesantias-erdinea/ en
mencionado espacio se brinda un acompafiamiento para la solicitud de la prestacion en el

Sisterma Humano.


https://www.fomag.gov.co/noticias/asesoria-virtual-solicitud-de-cesantias-en-linea/
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e En caso de gue el sistema genere mensajes o errores no controlados, gue no le permitan
continuar con el tramite de su prestacion contacte directamente a su Secretaria de
Educacion parareportar dicha incidencia.

Por favor siga atentamente la guia para facilitar el tramite

INGRESO AL SISTEMA HUMANO EN LINEA

Para ingresar a la plataforma de Hurmano en linea, se recomienda usar el navegador Mozilla, Firefox,
Microsoft Edge, accediendo a través de la ruta de Humano en linea que disponga la Secretaria de
Educacion, para la cual puede ingresar a la pagina web de la Secretaria de Educacion o del Ente
Territorial, y una vez direccionado a la pagina de acceso digitar los campos (codigo de empleado y
contrasefia suministrados por la Secretaria de Educacion o Ente Territorial.

INGRESO DE DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

1. Digite su nimero de identificacion en el campo “Ingresar Codigo Empleado™ y de clic en el boton
Siguiente.

2. Digite la contrasefia asignada o la que configuré para acceder al inicio y de clic en el boton
Ingresar.



fomoq

Humano

R i

ngresar conlbrosena

3. En caso de que el usuario no recuerde 0 conozca su contrasefia, podra dar clic en la opcion
Restablecer Contraserfia, y de esta forma le llegara una notificacion al correo principal inscrito en
Humano, donde podra crear una nueva contrasefia. (Sino recuerda que correo esta registrado en
el Sisterma, debera comunicarse con su Secretaria).

INGRESO DE BENEFICIARIOS

1. Ingrese al sisterma Humano en linea dando clic en la opcidn Usuario Externo.

l:l'umano'

naresar Codigo empleadc

2. Si el beneficiario ya esta registrado, debe seleccionar el Motivo de Acceso, que para este caso
seria Prestacon Econdimica Cesantia, enseguida debe escoger U tipo ce identificacion, digitar su
ndmero de documento, luego el codigo del empleado (cédula del docente), dave con la que se
registro la primera vez y por Ultimo debera dar clic en Ingresar.
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Humano

3. Si es la primera vez gue ingresa a Humano en linea como un usuario externo, debe realizar el
registro dando clic en la opcion Registrar Usuario Externo.

4. Diligencie los datos que se solicitan para el registro y de clic en el boton Registrar.

Tenga en cuenta que el coreo electrénico que relacionara es al mismo al que le llegaran las
notificaciones de los pasos del proceso que lleve a cabo en su solicitud de Cesantia 0 y que requieran
que usted ingrese al sisterma a realizar algin ajuste de informacion o aprobacion.

A este mismo correo le llegara el enlace para recuperar contrasefia, en caso de olvidar la clave de
ingreso.
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Aparecera en la parte inferior un mensaje, informando que se ha realizado €l registro, el cual genera
una clave de usuario, esta se debera guardar para posterior ingreso al sistema.

5. Asode d docente con € usuario extemo; ce dlic en e botdon Asodar Empleado, una \ez asociado
el empleado, €l sistema generara una dave de ingreso, guarde dicha clave ya que aon la misma
realizara el ingreso al sistema

khkkkkkhkhkkhkkhkiik

Cancelar Asociar Empleado

B usuario s2 ha registraro con éxito. Su clave para
ingresar es "gQM[G-0#:Xs", por favor guardelo

. ————
bizn.

6. Diligencie los datos para asociar al empleado, primero seleccione el tipo de documento y nimero
de identificacion del beneficario-solicitante, enseguida en la lista desplegable podra seleccionar
la opcion Beneficiario cuando es beneficiario del docente fallecido, y la opcion no aplica cuando
€es un tutor o representante legal de los beneficiarios menores de edad, luego digite el codigo del
empleado (cédula del docente) al que se esta asociando, por Ultimo, debe seleccionar el Motivo
de Acceso, que para este caso seria Cesantia y de clic en el boton Buscar.
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ﬂumano’

Asociar Empleadc

"L-Atrr

7. Aparecera en la parte inferior el nombre del docente y un mensaje informando que el mismo se
encuentra adscrito a la Secretaria, si €l hombre no corresponde debera dar clic en Cancelar y
volver a realizar el proceso para asociar al empleado. Si la informacion es correcta de clic en el
boton Asociar.

Humano'
en

[ore [ o |




fomoq

8. Al dar clic en el botdn asociar, aparecera un mensaje informando que el docente se asocié al
usuario solicitante de manera satisfactoria, y puede dar clic en el boton Ingresar.

ﬂumano’

Concesw Ingresoy

9. Para iniciar el proceso, el beneficiario deber seleccionar el Motivo de Acceso, que para este caso
seria Prestacion Econdmica Cesantia, elegir su tipo de identificacion, digitar su nimero de
documento, codigo del empleado (cédula del docente), y la clave que €l sistema le arrojo en el
momento gue se estaba asociando al docente, por Ultimo, de clic en Ingresar.

t—jumano‘

10. Para validar que el docente 0 beneficiario ingresd con su usuario a la plataforma Humanoenlinea,
0 si desea cambiar su clave, encontrara en la parte superior derecha de la pantalla un mensaje de

10
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bienvenida con el nombre del docente, donde podra dar clic y se desplegaran las opciones de
cerrar sesion o cambiar clave.

SOLICITUD CERTIFCACION HISTORIA LABORAL Y SALARIAL

La solicitud de Certificacion de historia Laboral y Salarial es una etapa previa y requerida para
el trAmite de la cesantia. La solicitud de la certificacion laboral NO implica la radicacion de la
solicitud de la cesantia pues la radicacion solo puede realizarse hasta contar con la

certificacion de historialaboral y salarial.

1. Al ingresar al aplicativo, visualizara la siguiente pantalla. Inicie con el trdmite de certificacion
laboral, dando clic en médulo de Tramite Prestaciones.

Q| »

Consultar Reportas Informe de Inscripclon de

Liquidacion Vacaciones Actividades

v 2 =)

Tu lado Humano Tramite Afiliacion framile
Prastacionas

2. Alingresar en Tramite de Prestaciones, deberd seleccionar qué tipo de prestacidon va a
solicitar, para este caso seria Cesantia.

11
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3. Siya cuenta con alguna solicitud en tramite iniciada en el Sisterma, puede consultarla y hacerle
seguimiento dando clic en botoén Buscar como se ilustra a continuacion.

(=] |

‘..Ff;— LI e ——— — =

Tipo Fraslocian Toi hiamile Fetvo oclues Eslodo
Compea de ramne Genaondo ocio Sokcitug Desrdo

vwerdo Nomno ogmirarativo

Las opciones visibles en el sisterma son las siguientes:

- Proceso: Se utiliza para validar y gestionar los pasos del tramite prestaciones.

- Actos: Se utiliza para descargar el Acto Administrativo notificado por la entidad, una vez se
es notificado el sisterma dara la opcidn para aprobar o interponer recurso de reposicion.

- Consultar certificado: Se utiliza para ver €l certificado en linea de la historia laboral y salarial
aprobado por la entidad territorial.

- Consultar prestacion: Se utiliza para consultar y descargar los documentos enviados

previamente, de igual manera se puede observar el formulario diligenciado por el docente al
momento de la solicitud.

12
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4. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Iniciar Solicitud, boton ubicado en la parte inferior
derecha.

Scobtipo Prestocion Tipo Trarmite

5. Seleccione de las listas desplegables el tipo de prestacion, subtipo de prestacion y tipo de tramite:
(trAmite normal*). De clic en el botdn Continuar.

B Humano

Croat hocsso Solckud Mredacion
3 s iy e U A Tipes ottt
v

I oo

Cotr Froceso Sollcihug Prestocidn
i Y t - rans
. ¥

El tipo de tramite (Tramite normal) hace referenciaa un trdmite regular para solicitar una prestacion
gue no se ha estudiado o inicia su estudio.

6. Una vez seleccionada la informacidn de los campos tipo de prestacion, subtipo de prestacion y
tramite, dar clic en el botdn continuar, el usuario visualizara la siguiente relacion de etapas, en
donde < resalia b elgpa dd proceso en e € encuentra, en este caso, en “solicitar certificacion”.
De clic en Gestionar para iniciar el tramite de verificar la informacion laboral y salarial del docente.

13
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Solieitar Certiticacion falormacicn General

Toc taver veitde 1u infermacian ladoral v i1cleral gue 13 raguiere 9ara of homite de = grosscion
am 08302 1ipo eeeskacién Cesgnios PosniCiE:

S0ACISID Histor LoDl

Sobupo Fregtacidn  Soun

Estodo Frestooian  Esdchud Historin Loocro

Numaen Jadizodo

Fecho Radicodo

EF g ento
Validoc = Sooumsnio
Fragtacion en Estudic

i Enrescuesioda prestacion

areanco 9 aom ativo
Validordo ocio adr afivg
Er cethior os A
Frecese finclizad

7. Valide la informacion laboral y salarial que le arroja el sistema para el trdmite de su prestacion y
Si esta de acuerdo con la informacion relacionada margue la opcion “Valido y apruebo la
historia”, y por Ulimo de clic en el botdn Aceptar, en caso que se necesite adicionar algiin
documento solicitado por la Secretaria, se encuentra habilitada la opcidn “Otros documentos”,
Ejemplo: Documentos de pago de estamypillas o Certificado, Certificados de Secretarias antiguas
y demas documentos solicitados para el proceso de Certificacion.

14
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voido y aproobo la histooo @ Roportor nconsishancios

“

I Otros Documentos
pcion
L ocCk
Documento
e
X ) ) 1

Si evidencia algun tipo de inconsistencia en la informacion relacionada, margue la opcion Reportar
inconsistencias y diigencie el formulario que se despliega. Si tiene documentos para argumentar
0 soportar lainconsistencia, puede adjuntarios por medio del boton Seleccionar Archivo.

Una vez registre las inconsistencias de su historia laboral de clic en el botdn Aceptar.

Respuesta

Valido v aprueto 1o histona I Raportor NnConssiencias - I
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Inconsistencios

. v e, e Lo a1 OE

9. Aldar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta que la informacion que
se esta ingresando es real y valida para él tramite de prestaciones econémicas.

Aprociodo Usuoro: utled e2ta ndicando que 1u informocion o1 »

En este paso la solicitud es remitida a la Secretaria de Educacion para la validacion de la historia
laboral. La etapa en el flujo de proceso de la solicitud quedara en Generar Certificacion.

16
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Se recomienda estar pendiente del estado de su proceso de Certificacion mediante el Sistema

L Reehn e A T st wh e ———

fea
Prveizcos

Ssbhps
Frevkscos

i b i w1 | S v ra )

B0
Preiacaie
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todcons

Facrg
S onts

Humano en linea. ya que una vez la Secretaria de Educacion valide la historia laboral v salarial €l

estado de la prestacion _cambiara_a_Revision _certificado-aprobada. Podra consultar la

certificacion en linea de su historia laboral y salarial validada y verificada por la Secretaria de
Educacion, y la respuesta a las obsernvaciones enviadas por el solicitante. Si esta de acuerdo

podra continuar con el proceso de solicitud de sus cesantias.

e Para consultar el certificado de su Historia Laboral y Salarial en linea Ingrese al sistema
Humano en Linea, como se indicd en la seccidn “Ingreso al Sistema Humano” y consulte

su solicitud dando clic en el boton Buscar.

fipo Mrastocidn

Aparecera la siguiente pantalla:

Subbtipo Frastocion




Tivo Frestocidn Sublipo Fresfocion

tooo

fipo freviomion frpo Tramee Fovo qomal
e 30 Wivienas Teamite Normal Seiciior Festacide Rewtion Cedficnas AesDaso

Seleccione Consultar Certificado.

—e Jgpermmrnae TEe o LA ST ea MR NCAUOMOA A GT OO ERaNA AN LM A AL St e Peare
ueat = Merae AT =Twe
s =30
L
G o0 E4C0D0N Fo0m0 09 Bheutor S0
Inconsistencias
Entidad Descripcion
Enficao 8210 FOMAG prueoa

e Siesta de acuerdo podra continuar con el proceso de solicitud de sus cesantias, si tiene alguna
observacion al respecto debera desistir del proceso y realizar una nueva solicitud de validacion de
la historia laboral y salarial del docente.

18
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SOLICITUD DE PRESTACION ECONOMICA

Ingrese al sisterma Humano en Linea, como se indico en la seccion “Ingreso al Sistema Humano”
en este momento, la Secretaria de Educacion ya valido su historia laboral y salarial.

1. Consulte su solicitud dando clic en el botdbn Buscar.

Tipo Prastocidn Subtipo Frestacidn

Aparecera la siguiente pantalla:

Tioo Frestocidn Sublipo Prastacidn Tipo Tndtrite

toge| v LY

fipo Freviomon frpo romte Fovo qomal tstndo
Feacemn Ao TONUNDr Tenioods |Canmunee Frepadin MRS 40 Wivlenas Teamile Normal Seiciior Sestacide Restidn CaMficnds Aes0as0

e Sidaclic en Proceso se visualizara la etapa del proceso en que se encuentra.

Procmo Presfocian

v loicitar Certificacion Do St
e LF e D ST N AT e o S g Prewacdn  Cwior s Duboiton
Ssttps Cuntrrtes Dwiritian
.. ’ Preslocian
v Generar Cert 2}
Evose R centfodos
Presincen B2
Numea
fodesno
fecte
fod<cao
& Validocen do Documantos
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2. Con larespuesta del estado de su historia laboral y salarial, podra iniciar el proceso de radicacion
de la solicitud, seleccionando el boton “Gestionar” en el fiujo del proceso.

Dependiendo del tipo de cesantia se solicitara la informacion requerida, diligencie los campos
marcados con letra roja:

Eemplo Vivienda:

0 Adicanar Sensficiano

3. Si su solicitud es de tipo parcial, relacione cada uno de sus beneficiarios haciendo clic en
Adicionar Beneficiario.

20
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Nota: H beneficiario de k prestacdn es la persona que rechbira el desembolso ce la prestacion
en su cuenta bancaria, la informacion del beneficiario debe coincidir en su totalidad con la
certificacion bancaria adjunta. Recuerde no adjuntar certificacion bancaria de una persona
diferente al beneficiario, por otro lado, tener en cuenta que para compra de vivienda el
beneficiario debe ser el vendedor de |la vivienda, de igual manera se debe verificar si el
beneficiario es una fiducia, una persona natural o un banco; Para liberacion de gravamen el
beneficiario es el banco emisor del crédito hipotecario.

Beneficiarios o Terceros

Aparecera un cuadro emergente para diligenciar los datos de beneficiario de acuerdo con el tipo de
prestacion:

e Para compra de vivienda, construccion, remodelacion y liberacion de gravamen.

0 Adicionar Bansficiono

e ParaEducacion.

Para las cesantias parciales de educacidn el beneficiario del pago es quien reciba el dinero en su
cuenta bancaria, puede ser tanto el docente, como la institucién de educacién en la cual se
realizaran los estudios; Esto depende de la solicitud realizada por el docente:

Institucidon de educacidn: Es beneficiario del pago, cuando el recibo de matricula vigente esta
expedido a favor de la institucion educativa.

Docente: Es beneficiario del pago, cuando dentro de vigencia el docente ha sufragado el pago

de la matricula con recursos propios, por ende, puede solicitar el pago con el debido soporte
para que le sea reembolsado el valor asumido.

21



fomoq

La informacion de estudio corresponde a quien realizara los estudios, sea Hijo, esposo(a), el
mismo docente o cualquier otro que tenga el beneficio segin las normas que apliquen.

0 Adceray Sanutooe

Sensfeindne Pago

imormocion trtudc

22
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Notas:

1. En caso de requerir un giro bancario para pago a Fiducias o a nimeros de créditos, seleccionar
la opcidn “Giro” en el campo TIPO DE CUENTA en la informacidn del beneficiario. Diligenciar la
informacion de receptor del pago y en nimero de cuenta diligenciar el nimero de crédito o fiducia.

2 Tenga en cuenta gue a momento ce digitar | informacidn bancaria en los campos anteriormente
descritos si ud selecciono TIPO DE DOCUMENTO: NIT, en e campo NUVERO DE DOCUMENTO
dicho NIT debe ser digitado SIN el digito de verificacion.

Elemplo: NIT Constructora Bolivar: 860513493 —1

Foma correcta de diligenciar; 860513493

3. Recuerde como s mencond al inicio de esta guia (Pag.b): ‘Las cuentas ce ahormo pensional de
los docentes pensionados, o aplican como cuentas donde < pueda redlizar b consignacion e sus
cesantias definitivas y/o parciales “

4. Certifique bajo gravedad de juramento que la informacion registrada es real y puede ser utiizada
para el tramite de su prestacion y autoriza a la Secretaria de Educacion y al FOMAG enviar mensajes
y notificaciones respecto al tramite, al correo electronico y/o al celular registrado, seleccionando las
dos opciones en la parte izquierda.

5. Para prestaciones tipo compra de vivienda o liberacion de gravamen, donde deba efectuarse el
pago mediante Giro, cuando el beneficiario del pago es una Persona juridica, distinta a un banco,
es necesario que adiunten el RUT (Registro Unico Tributario) de Este, con el fin de que pueda ser
creado el terceroen FOMAG.

4. Al momento de diligenciar la informacion de los beneficiarios tener en cuenta las casillas
obligatorias las cuales deben ser seleccionadas con CHECK de aprobacion.

El sisterma mostrara seguin el tipo de cesantia que se esta tramitando el listado de los documentos
requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son obligatorios, proceda con el cargue de los
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documentos, a pesar de que alguno no sea obligatorio se debe considerar si es requerido,
Elemplo: Cesantias de educacdn para un hijo, se debe cargar € registro civil de nacimiento, asi
este no sea de caracter obligatorio.

NOTAS:

1. Las Secretarias de Educacion podran solicitar documentos adicionales a los requeridos para el
tramite de la solicitud como lo son el recibo de pago de estampillas, certificados de paz y salvo, entre
otros; dependiendo del tipo de tramite. Por tal motivo se recomienda que en estos casos el solicitante
establezca contacto con su Secretaria de Educacion para ampliar la informacion correspondiente a los
documentos adicionales.

*Estos documentos no necesariamente estaran marcados con * (asterisco).

Para cargar un archivo de clic en el botdn “seleccionar” y busgue en su equipo el archivo que
coiresponde al documento solicitado, puede estar en cualquier tipo de formato digital. Si requiere
ayuda, en el icono de informacion (i) encontrara una descripcion del documento gue debe cargar.
Verifique gue los documentos que adjunta sean legibles, no tengan tachones y contengan la toda
la informacion requerida. Esto evitara algin tipo de rechazo en su solicitud por parte de la
Secretaria de Educacion.

Documentos
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Nota:

1. En caso de requerir adjuntar documentos de entidades extranjeras, 0 documentos en otro idioma,
los msmos deben adjuntarse de la siguiente manera:

- Documento original, Documento con traduccion oficinal y Apostille del mismo.

Nota:

Con el fin de poder verificar que la informacidn este acorde con la registrada en su hoja de
vida, es necesario que en todos los tramites se aporten como documentos adicionales los
siguientes:

1. Copia del acta de posesion

2. Copia del decreto o resolucién de nombramiento

25
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DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA EL TRAMITE DE LA SOLICITUD

En la tabla que se presenta a continuacion, podra encontrar el detalle de los documentos requeridos
para el rdmite de la solicitud de sus cesantias:

a). Documentos requeridos para compra de lote o vivienda - Cesantias Parciales:

Observacion

Descripcion

Es requerido Obligatoriedad
al docente o enla

beneficiario

plataforma

Cédula de ciudadania del . . Documentode identidad del
Sl Obligatorio
docente. docente.
Registo civil de matimonio Es requerdo si se cumplen las
declaracion d _ siguientes condiciones. Cesantias
° ecarac!on .e terceros Sl Opcional Parciales: si la vivienda es del
sobre convivencia. ,
conyuge.
Contrato de promesa de : . Importante: para que sea valido
compra - venta. Sl Obligatorio debe estar firmado por las partes.
Certificado original de Observaciones:
libertad y tradicion del - Si se trata de un proyecto sobre
inmueble a comprar con la S Obligatorio | pjancs, debera adjuntar el
fechq de expedicion no certificado del lote donde se
superiora res meses. construira el proyecto de vivienda.
Observaciones:

& identiicac - Para los casos en que <e realice
Doaumento . ' .e| Il]|iCE.l.CIOn la compra a persona Juridica se
del beneficiario. Si es debe alegar RUT y Certiicado de
persona juridica (Registro ] ) Camarade Comerdo Viaente
Unico Tributario) RUT y S| Obligatorio gente.
Certificado de Camara de - Vigencia del RUT: La fecha de
Comercio Vigente. expedicion debe ser del afio en

vigencia 0 en su defecto del afio
inmediatamente anterior.
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- Certificadode Camara de
Comercio con fecha de expedicion
No superior a tres meses.
Certificado de cuental
bancaria del beneficiario del
pago. (para compra de . . La cual no debe ser superior a 3
6 |Viviendaflote el beneficiario St Obligatorio | 1 1oqes.
debe ser el vendedor de la
vivienda).
7 Con_trat_o de leasing S| Opcional Solo aplica paravivienda.
habitacional.
Certificacién expedida por la
entidad con la que se : Es requerido cuando se trata de
8 suscribié el contrato de Sl Opcional leasing habitacional.
leasing habitacional.
Cuando el beneficiario del pago
(quien recibira el desembolso la
prestacion) sea una persona
juridica, se debera cargar en el
sistema una carta especificando
Carta de especificacion del los datos del vendedor del lote o
9 |beneficiario a quien se le Si Opcional | vMenda al cual se le hace el giro
debe girar el dinero. del dinero, donde se identificque
nombre, documento de
identificacion. Recuerde que, la
informacion del beneficiario debe
coincidir en su totalidad con la
certificacion bancaria adjunta.
Certificadode  resguardo _ Es requerido cuando la vivienda
10 indigena Sl Opcional |pertenece a un resguardo
gena. indigena.

b) Documentos requeridos para Construccion — Cesantias Parciales:

Descripcion

Esrequerido Obligatoriedad

al docente o
beneficiario

enla
plataforma

Observacion
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Cédula de ciudadania del . . Documentode identidad del
SI Obligatorio
docente. docente.
Registro civil de matrimonio Es requendo si se cumiigiils
0 declaracién de terceros i Sguienies conddones: Ceegiias
. . Sl Opcional Parciales: si la vivienda es del
sobre convivencia. ,
conyuge.
Certificado original de
ibetad y tradicion del
inmueble, con la fecha de Sl Obligatorio
expedicion no superior a tres
meses.
Contrato de obra civil o . . Importante: Para que sea valido
construccion. S| Obligatorio debe estar firmado por las partes.
Matricula del contratista: Ing. Cuando se trate de un Maestro de
Civil, Arquitecto o Maestro Sl Obligatorio | obra, aportar el RUT (Registro Ginico
deobra. tributario)
Certificadode resguardo S| Opcional Es requerido cuando la vivienda
indigena. pciona pertenece a un resguardo
indigena.
Certificado de cuenta
bancaria del beneficiario del
pago. (para construccion el Sl Obligatorio | El cual no debe ser superiora 3

beneficiario del pago es el
docente).

meses.

¢) Documentos requeridos para Remodelacion — Cesantias Parciales:

Descripcion Esrequerido Obligatoriedad Observacion
al docente o enla
beneficiario plataforma
Cédula de ciudadania del : . Documentode identidad del
1 Sl Obligatorio
docente. docente.
Registro civil de matrimonio o
2 |0 dedlaracién de terceros S| Opcional | ES requendo si se cumplen las
sobre convivencia. siguientes condiciones: Cesantias
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Parciales: si la vivienda es del
conyuge.

Certificado original de
bertad y tradicion del

inmueble, con la fecha de Sl Obligatorio

expedicion no superior a tres

meses.

Contrato de obra civil o : . Importante: Para que sea valido

construccion. Sl Obligatorio debe estar fimado por las partes.

Matricula del contratista: Ing. Cuando se trate de un Maestro de

Civil, Arquitecto 0 Maestro Sl Obligatorio | obra, aportar el RUT (Registro tinico

deobra. tributario)

Certificadode resguardo . Es requerido cuando la vivienda

. Sl Opcional

indigena. pertenece a un resguardo
indigena.

Certificado de cuenta

bancatia. (para construccion el Sl Obligatorio | La cual no debe ser superior a 3

beneficiario del pago es el
docente).

meses.

Descripcion

beneficiario

Es requerido Obligatoriedad
al docente o

enla
plataforma

d) Documentos requeridos para Liberacion — Cesantias Parciales:

Observacion

Cédula de ciudadania del . . Documentode identidad del
Sl Obligatorio
docente. docente.
Regjstro civil de matiimonio Es requerido si se cumplen las
0 declaracién de terceros S| Opcional siguientes condicones: Cesantias
: . pciona Parciales: si la vivienda es del
sobre convivencia. .
conyuge.
Certificado original de _ )
libertad y tradicion del Sl Obligatorio

inmueble a comprar con la
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fecha de expedicion no
superior a tres meses.

Documento de identificacion
del beneficiario.

Si es persona juridica NIT y
representacion legal.

Sl

Obligatorio

Certificado monto y vigencial
de obligacion.

SI

Obligatorio

Certificado de cuenta
bancaria del beneficiario del
pago. (Para liberacién de
gravamen el beneficiario es
el banco emisor del crédito
hipotecario).

Sl

Obligatorio

La cual no debe ser superior a 3
meses.

d) Documentos requeridos para Estudio — Cesantias Parciales:

Observacion

Descripcion

Esrequerido Obligatoriedad
al docente o enla

beneficiario

plataforma

Cédula de ciudadania del . . Documentode identidad del
Sl Obligatorio
docente. docente.
Registro civil de matimonio Es requerdo si se cumplen las
o declaracion de ferceros s Obcional siguientes condiciones: Para
. ) I pciona Educacion: Si se solicita para el
sobre convivencia. X
conyuge.
D 0 de identidad de Es requendo Si la solicitud es de
cada uno de los S Opcional paa pego os de
. ! pciona los beneficiarios mayores de 7
beneficiarios. .
afos.
Registro civil de nacimiento Es req'uendo cuandp es para
. Cesantias a Beneficiarios y se
de cada uno de los Sl Opcional

beneficiarios.

relacionan hijos o cuando es para
Educacion de los hijos.
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. Para los casos de universidades

R -

ce?ﬁ%ggién ?; la Ilila;?iucjcién i i Exiraneras Oon Manete et
5 . . Sl Obligatorio | o jo jdaré la solicitud ala TRMdel

Educativa de estudios. . ! .

dia del estudio de la prestacion.
6 g:r:ig(;;do de  cuenty Sl Obligatorio | La cual no debe ser superior a 3
' meses.
7 I(z:elrzuﬁrc;():l(on expeicia por el Sl Opcional | Es requerido cuando corresponde
' acrédito conel ICETEX.

e) Documentos requeridos para Cesantias Definitivas Beneficiarios:

Observacion

Descripcion

Esrequerido Obligatoriedad
al docente o enla
beneficiario plataforma

Cédula de ciudadania del

Documentode identidad del

docente. S| Obligatorio docente.
Registro civil de defuncion S| Obligatorio Registro civil de defuncién del
deleducador. educador.
Certificado de la entidad que
cancelaba las ogs:amlas | Requerido, se cumpla esta
antes de la creacion del SI Opcional condicion
FOMAG de anticipos '
pagados.
El edicto tiene que estar publicado
Publicacion de edictos. Sl Obligatorio | por 30 dias en un medio masivo de
comunicacion
Registro civil de nacimiento En caso de que Ios. h?jos del
del educador (debe ser | bl . docente sean beneficiarios y el
legible) S Obligatorio conyuge sea el tutor legal de los
aie)- menoresde edad.
Registro civil de matrimonio . N .
- _ Cesantia Definitiva: Si el
0 deckracon de terceros Sl Opcional | grjiitante o beneficiario es el

sobre convivencia.

conyuge.
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Documento de identidad de Es requerido S b solicitud es de
7 |cada uno de los S Opcional | Cesantias para pego ¢k estudios
beneficiarios. Oe los beneficiarios mayores de
7 anos.
Registro civil de nacimiento Es requerido cuando es para
g8 |de cada uno de los S| Opcional | Cesantias a Beneficiarios y se
beneficiarios. relacionan hijos o cuando es
para Educacion de los hijos.
Dedlaracio Xtra juici .
con &xira JUCo en Es requerido cuando uno ¢k los
donde conste dependencia S
- beneficiarios es hermano /
econdémica de hemanos .
9 N S Opcional | hemmana. En los casos de hijos
menores de 18 afios y . g .
hermanas mavores del el Registro Civil de nacimiento
ducad y es suficiente para demostrar
educador. paternidad.
Escritura publica de
10 |[sucesion, en caso de Sl Opcional |Es requerido cuando exista
herederos. sucesion.
11 Certlflcgdo de  cuent3 Sl Obligatorio | La cual no debe ser superiora 3
bancaria. meses

e) Documentos requeridos para Cesantias Definitivas:

Descripcion

beneficiario

Esrequerido Obligatoriedad
al docente o

enla
plataforma

Observacion

Cédula de ciudadania del . . Documentode identidad del
1 Sl Obligatorio

docente. docente.

Certificado de la entidad que

I las cesanti .

cancelaba las . as _ Requerido, cuando se cumpla esta
2 |antes de la creacion del S| Opcional condicion

FOMAG de anticipos '

pagados.
3 Certlflc_ado de cuenta S| Obligatorio La cual no debe ser superior a 3

bancaria. meses.
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NOTAS:

1. Las Secretarias de Educadon podran solicitar documentos adicionales a los requeridos para €l
tramite de la solicitud como lo son €l recibo de pago de estampillas, certificados de paz y salvo, entre
otros; Dependiendo del tipo de tramite. Por tal motivo se recomienda que en estos casos €l solicitante
establezca contacto con su Secretaria de Educacion para ampliar la informacion correspondiente a los
documentos adicionales.

Estos documentos no necesariamente estaran marcados con * (asterisco)
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1. Unavez finalice el cargue de los archivos, de clic en aceptar para continuar con el proceso.

Documaentos Informacion
* Ducsmndo de idesiitind i Adjunitar documerso de identidag e N
* Contoto e Promess de Cumpravenin i e N
" e 1 Syl et b i o
* Docummendo de kerdlc ocinn del Intcern i ~N
Coerfticodi de Curnbs Jomc oo i ~
Tamiato de 1eaing Hobducionsl i N
Cartie cuem bnbidunt firsan wen i N
Cati de Bpeciloodion del Beowfiuo i ~

Verificar que los documentos se encuentren cargados exitosamente para lo cual el sistema indicara

un mensaje emergente.

3e cargo &l documento exitcsamente

Aceptar

Aparecera un mensae emergente informando que su solicitud sera reportada a la Secretaria de
Educacidn, una vez el sisterma valide la completitud de documentos. Si el sisterma en la parte superior
le informa error de documento o de un dato faltante, por favor corrijalo. Si no se genera error significa
gue la solicitud es enviada a la Secretaria para continuar el proceso de validacién documental, en caso
de estar de acuerdo de clic en aceptar.

Apreciado Usuaric: Su sclicitud de CESANTIA ha sido enviada a la Secretaria de
Educacion para previa validacion de completitud de documentos, por favor este
atenic a su corec o por este medio en el link de Esfado de Tramite para recitir el
numers de radicacion de la prestacion una vez cumplidos reqguisitos.
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La Secretaria de Educacion entrard a validar los documentos que adiuntd a la solicitud.

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacdn informara a través del
aplicativo si le hace falta 0 debe comegir alglin documento para poder realizar su tramite. Usted podra
determinar si su solicitud fue devuetta por la Secretaria de Educacidn cuando al revisar su proceso obsenve
que después de solicitar la prestacion, paso a validacién de documentos y nuevamente queda en “solicitar
prestacion’.

v Solicitar Ce acid
v Genercr Certificacién
r« Solicitar P on
v Velidacion de Documentios

Solicitar Presiacién

Poe fovor ingrese 01 HOTDE O i3 1060700 T& prestociin qua requitce
©3/03230%1
Veligacidn Dooumentas Devueno

Gastionor

CORRECCION DE DOCUMENTOS Y RADICACION

Si la documentacion presenta alguin tipo de inconsistencia, el solicitante debera realizar los ajustes
pertinentes; ingresando a Humano en linea y dando clic en Gestionar en flujo del proceso “Solicitar
Prestacion”.
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v Vclidacién de Documentos

Solicitar Prestacién
Por favor ingrese 105 daros ae |a solicifua ge prestacidn que requiere
02/02/2021

Validacién Documentos Devuetta

Gestionar

1. Los documentos que contengan alguin tipo de observacion estaran identificados con una X.

Documentos

* Documento de Identidod i | C=culapng Seleccionar  ® Obs W n

Encontrara la respectiva observacion registrada por la Secretaria de Educacion en el campo de
observaciones (Obas):

* Certificndo de Cuenia Bancaria 1 | Cerilficaciéon boncario.pdf Sgleccionar @ Obs W X

2. Para reemplazar o cambiar los documentos que contengan algun tipo de observacion, debe dar
clic en el icono de Eliminar y luego dar clic en el botdn seleccionar para cargar nuevamente €l
documento.

3. Alustadas las observaciones de la documentacion, de clic en el botdn aceptar para enviar
nuevamente su solicitud a la Secretaria de Educacion.
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Documentos

Informacion

FANCIasTy Y e i Adjurtar cocumento d& Idenrtaac del
docente

* Conkato dn Fromesa dn Comgravento i

* Corificode dw Llibertad y Tratficion ded lnm. i

La Secretaria de Educacion, validara la documentadon y si esta correcta conforme a lo establecido,
sera radicada su solicitud. Puede visualizar el nimero del radicado, en la parte derecha del flujo del

Proceso.

L) soidn I mncide) Ootens
_— e ez e
e Pesacin
= - arin - x
TR Narol =IO
SRNArOT Ler —oCio Mresscor
Iwtodu

of Prasiocisn s [t B S T
Raticade

fecha
R aoe

® Traiacidn an Ealudo
.

" Sl TEEEEEIO0 M ML D N ST

Puede hacer el seguimiento a su solicitud en todo momento hasta finalizar el proceso, el cual se podra
visualizar en el flujo del sistema Humano en Linea. Una vez obtenga su niimero de radicado el proceso
continuara en la Secretaria de Educacion y en el FOMAG pasando por las siguientes etapas.
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Prestacién en Estudio

En respuesta de prestacion

Generando acto administrativo

Validando actoc administrativo

En gestion del FOMAG

CIIATSALEAS S N SIS,
Proceso finalizado

NOTIFICACION

Una vez el tramite sea estudiado por la Secretaria de Educacion, generara el acto administrativo de
acuerdo con lo solicitado y el docente o beneficiario debe validario ingresando a Humano en Linea. A
través del flujo del proceso observara que se activa el proceso “validando acto administrativo”. De clic
en Gestionar.

v Cangrandao octa aamingtralivo
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Nota: Usted tendra un periodo de 10 dias a partir del envié del documento para realizar la validacion
del Acto Administrativo, de acuerdo con el Articulo 69. Notificacion por aviso, del Codigo de

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

1. Veide € ado administrativo dando dic en d icono Visualizar, S est& e acuerdo an k| notificacion
del acto administrativo de clic en Aceptar e inmediatamente la solicitud llegara al Fondo
Prestacional del Magisterio FOMAG donde s procedera con la continuidad del respectivo tramite

para el pago.

Acto: Adminishrafivos

Datos Contacio
oricres

Tipo da identificocdn

Teléione da Coniacio

e e s e e s Je e e e

Documentos Corgados

Nomero Nombee Archive Estado

3 AACY

- _—

2. Sino esta de acuerdo con el acto administrativo, de clic en Interponer Recurso y manifieste las
causas por las cuales no esta de acuerdo, estas llegaran a la Secretaria de Educacon donde se
procedera a evaluar, validar lo solicitado, y emitir la respectivarespuesta.

Nota: podra interponer el recurso durante los 10 dias siguientes de haber sido notificado y recibido
el Acto Administrativo, de acuerdo con el Articulo 76. Recursos contra los actos administrativos, del
Cddigo de Procedmiento Administrativo'y de lo Contencioso Administrativo.
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Actos Adminbbotivey

Doto: Comtacto
NOMGTe Apev¥oos
P R CADSOM DI

TR0 o8 identBcacian N O IGeeSRCacias
oo Rrare
Talétlono ce Cantaarn Conmpo Eecrdnco

1N m==rwimnotemspocymas

Documantos Corgados
Nimere Nombie Etindo

2409 Acrs Acmmairotyo Frestociones Agrcoodos Ao
b1 L L4 B x . » - . o
-/ IRETSTISLansanciocon suvianciadol adminips | Gwpomeiegeocomco 1 974311) Dipontiie

Tipe de identificacién Nimiers de Idenfificacion
co

Teidlono de Contocto Comao Becirdnico
dededededede e toponeSopariaidgied.comics

Recurzo

Chservocions

Dacumanto

PAGO PRESTACION ECONOMICA-CESANTIAS

Su solicitud llegara al sisterma Humano FOMAG, podra visualizar en el flujo del proceso el estado “En
Gestion del FOMAG”.
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<

Valicando acto administrativo

{

En gestion ael FOMAG

Realizada la validacion de la informacion y el acto administrativo por el FOMAG, la solicitud pasara a
ser gestionada para el pago de la prestacién econdmica — cesantias, donde se le informara que se
generd el pago directamente a la cuenta del docente o del tercero que haya relacionado de acuerdo
con su solicitud, por ultimo, el estado en el flujo pasara a “Proceso Finalizado”.

En gestion del FOMAG

En gastidn oel FOMAC,
0&/03/2021
Apropcga FOMAC

Froceso finalizado

Nota: Si usted lo desea puede desistir del proceso de solicitud de su prestacion econdmica— cesantias,
en cualquier momento que lo requiera antes de que sea expedido el Acto Administrativo de
reconocimiento o negacion de la prestacion, para desistir se debe justificar su decision en el formato
gue le aparecera dando clic en el boton Desistir Tramite ubicado en la parte inferior del flujo del
proceso.
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Validando acto administrativo

En gesiion del FOMAG

Proceso finglizodo

T RS I T Ll
GLOSARIO DE ESTADOS.
NOMBRE RESPONSABLE DESCRIPCION PROCESO
1: SO|-ICItUd de DOCENTE Pres:cacmn iniciada en el Sistema Humano
historia laboral en Linea del Docente
Solicitud de certificado enviada por el
. docente a la secretaria en la cual el
2. Solicitud

docente estd de acuerdo con la
informacién expuesta en el sistema y por
tal motivo no se reportaron
inconsistencias por su parte.

certificadosin SECRETARIA
observaciones

Proceso
certificacion

Solicitud de certificado enviada por el
docente a la secretaria, en la cual el
docente No esta de acuerdo con la
informacién expuesta en el sistema y por
tal motivo se reportaron inconsistencias
por parte del docente.

3. Solicitud

certificado con SECRETARIA
observaciones

4. Revision Certificado revisado, y aprobado por parte
certificado- DOCENTE de la secretaria; En este paso el docente
aprobada debe realizar la solicitud de la prestacion

econdmica deseada, diligenciando los
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formularios que presenta el sistema y
adjuntando los documentos requeridos.

En este paso la Secretaria recibe la
solicitud realizada por el docente, y debe

5.En verificar la veracidad y cumplimiento de
Validacién SECRETARIA | requisitos de la informacion y la
Documental documentacion enviada por el docente, en
caso de ser necesario el proceso debe ser
devuelto al docente para subsanacion.
La documentacion enviada por el docente
6. Validacion ha sido revisada por la secretaria y este Proceso
documentos DOCENTE debe subsanar uno o mas documentos | Validacion de
devuelta para continuar con la radicacion de su | Documentos.
solicitud.
La documentacion enviada por el docente
7. Validacion cumple con los requisitos normativos y ha
documentos . sido verificada por la secretaria, por tal
aprobada SECRETARIA | motivo se genera numero y fecha de
(Radicado) radicado y se continua con el estudio de la
prestacion.
8. En estudio ) Estudio de Ia} prestacién ep C.L'II‘SO por
de prestacion SECRETARIA | parte de} equipo de sustanciacion de la
secretaria.
9. Solicitud ) Solicitud negada por la secreta_r,ia, se
Rechazada SECRETARIA | debe procgder con la geperaqon del
correspondiente Acto Administrativo.
Proceso
10. Gestién Se finaliza la sustanciacién de la solicitud | sustanciacion
Prestacion SECRETARIA |y se genera el Acto Administrativo para
Finalizada proceder con larevisiony firmade este.
11. Solicitud Proceso de prestacion devuelto por
devuelta para SECRETARIA | alguno de los revisores (Revision interna
revision del Acto Administrativo o Revision del

FOMAG) para que el sustanciador revise
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y subsane las inconsistencias
encontradas.
12. Acto Acto Administrativo firmado y notificado al
administrativo DOCENTE docente en Humano en Linea para
disponible aprobacion o rechazo de este.
13' Acto Acto Administrativo rechazado por parte
?ecmgz'ztéﬁtyo . del docente y se genera un recurso de
SECRETARIA reposicion para revisién y estudio de la
Recurso de . .
L Secretaria de Educacion.
reposicion
Acto Administrativo de negacién aprobado
por parte del docente; También se da
14. Solicitud cuando después de la terminacion de los
P DOCENTE £ . .
finalizada términos (10 dias) el docente no se dio por
notificado y se finaliza el proceso de la
prestacion.
15 Acto Acto Admmlstratlvq aprobado por el
. . docente y se remite a FOMAG para
Administrativo FOMAG L o .
Aprobado revision de cumplimiento d requisitos y se
P continua con el proceso de pago.
16. Aprobada Aprobado por el equipo de revisién de | Proceso Pago
FOMAG expediente para proceder con el pago.
18. En Se da cuando un docente es agregado en
cronograma FOMAG un cronograma de némina, y va a ser
de pago enviado a dispersion de pagos.
19. Reportado Cronograma de NOmina enviado a
FOMAG . -
a pagador PeopleSoft para dispersién de pagos.
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20. Pago Pago con rechazo bancario al momento
: FOMAG de la consignacion del dinero y debe ser
reprogramado un 2do pago por FOMAG.

rechazado

Pago realizado en la cuenta bancario del
21. Pagado FOMAG beneficiario y proceso de solicitud
finalizado.

Estado que se genera en el momento en
el cual el docente desiste de su solicitud
de prestacion, el docente podra desistir de
22. Solicitud la prestacion en cualquier momento antes Proceso
desistida DOCENTE de que se incluya en un cronograma de | Desistimiento
némina, una vez este incluido en un
cronograma no sera posible desistir de la

solicitud.
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CONTROL DE VERSIONES
Versién Fecha Elaborado por Revisado por Razon delaactualizacion
Angela Tobar Gonzalez. _ o
Directora  de  Prestadones [Aluste en el procedimiento de
Econdmicas FOMAG. solicitud de la certificacion
. ] i laboral por verificacion de I
1.0 18/03/2021 Soporte L(IJCO Ltda. LFIZ Adriana Sanchgz !\/lateus informacion Iaboralysalarial.
Directora para b Automatizadon ¢k la
Gestion y Aseguramiento de la
informacion-FOMAG.
D'i'rgeE;;?ar G(()jr;zalez. ones Aclaraciones en Ia}s Qiferentes
Econdmicas EOMAG. etapas del procedimiento.
2.0 31/05/2021 Soporte Logico Ltda. | Luz Adriana Sanchez Mateus. Se aiusta ob i6n de
Directora. para b Automatizacion ck la € ausia o sgwamon ’
-, . documento requerido para €l
Gestion y Aseguramiento de la rAmite Publicadén de edictos’
informacionFOMAG. ' edictos
Angela Tobar Gonzélez.
Directora de Prestaciones
Econdmicas FOMAG. Modificacion en el ndmero de
- . i dias de 5 a 10 después de I
3.0 30/6/2021 Soporte Logico Ltda. ng Adriana Sanchgz I\/lateus notificacion para interponer €}
Directora para B AUtomalizaoon & 1a. e rso de Reposicion.
Gestion y Aseguramiento de la
informacion-FOMAG.
Angela Tobar Gonzalez.
Dlregtoigs e OCI:AeA G PIESIACoNes. |\ jodficacion en los documentos
' requeridos para € tramite de Ig
4.0 18/08/2021 | Soporte Logico Ltda. | Luz Adriana Sanchez Mateus. [solictud, fem 19 “Certiicado de
Directora. para. b Automatizacion ck la {CUenta bancaria” de opcional &
Gestién y Aseguramiento de la |[OPligatorio.
informacion-FOMAG.
ApgelaTobar Gonzélez. . Se agrega la opcion de cargue
. DElregtoigSFg&AG PYESIBconeS | 4o documentos en el momentd
5.0 24/09/2021 SqDﬂE Lq_I]CO Ltda. . de solicitar certificado de
Luz Adriana Sanchez Mateus. |historialaboraly salarial.
Directorapara la Automatizacion de la
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Gestion y Aseguramiento de la
informacion-tFOMAG.

Se actualizan imagenes de
algunas nueves funcionalidades
del sistema y su visualizacion
en lainterfaz.

6.0

01/03/2022

Sopoarte Légico Ltda.

Angela Tobar Gonzdlez / Alvaro Avila
Siva

Directora de
Econémicas FOMAG.

Prestaciones

Luz Adriana Sanchez Mateus.
Directora para b Automatizadon e la
Gestién y Aseguramiento de la
informacionr-tFOMAG.

Se agregan notas adlaratorias
sobre la informacion de log
beneficiarios que deben
diligenciar los docentes y se
realizan gjustes de foma en €|
documento.

7.0

27/07/2022

Soporte Logico Ltda.

Angela Tobar Gonzalez / Alvaro Avila
Siva

Directora  de
Econdmicas FOMAG.
Luz Adriana Sanchez Mateus.
Directora para b Automatizacon e la
Gestion y Aseguramiento de la
informacion-tFOMAG.

Prestaciones

Se realiza actualizacion de
documenios obligatorios para 13
solicitud de cesantias parcialeq
y de las imagenes del flujo dg
proceso envio o
documentacion.

8.0

02/11/2022

Soporte Logico Ltda.

Angela Tobar Gonzalez /
Directora de
Econdmicas FOMAG.
Luz Adriana Séanchez Mateus.
Directora. para b Automatizacon e la
Gestién y Aseguramiento de la
informacion-FOMAG.

Prestaciones

Se realiza actualizacion de
documentos obligatorios y
opcionales para la solicitud de
cesantias parciales
definitivas.

9.0

130/05/2023

Soporte Logico Ltda.

Giraldo Parra Megda Lorena
Directora de Prestaciones
Econdmicas FOMAG.

Luz Adriana Sanchez Mateus.
Directora para bw Automatizacon e la
Gestion y Aseguramiento de la
informacion-tFOMAG.

Se actualiza la documerntacion
obligatoria y opcional requerids
para el tramite de cesantias.

Se actualiza la informacion €
imégenes del registro y accesq
para Usuarios Externos.

Actualizacion de notas
aclaratorias desistimiento de Ig
solicitud.

Se agrega glosario de estados

con sus respectivag
descripciones y responsables.
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